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Служебная информация

Настоящий стандарт является нормативным документом, предназначенным для сотрудников и 
обучающихся ООО «С 7 Тренинг».
Руководитель проекта:
Трубников С.А., директор департамента обучения персонала
E-mail: s.trubnikov@s7.ru
Тел.: +7 (495) 651-06-65 (доб.1127)
Рабочая группа не создавалась.
Исполнитель:
Жадковская Н. В., ведущий специалист отдела методической работы
E-mail: n.zhadkovskaya@s7.ru 
Тел.: +7 (495) 651-06-65 (1457)
Замечания, пожелания и предложения по совершенствованию документа будут приняты с 
благодарностью и использованы при подготовке последующих изданий.

 Предупреждение!
Это электронный контролируемый документ, который актуален при доступе к нему в базе 
«Стандарты S7 Group».
Актуальность документа не гарантируется с момента его печати или копирования на любой 
носитель. Ответственность за использование неконтролируемой копии документа и возможные 
последствия принимает на себя пользователь.

Все права защищены. Никакая часть настоящего издания не может воспроизводиться, храниться 
в системе поиска или передаваться ни в какой форме и никакими средствами без 
предварительного письменного разрешения ООО «С 7 Тренинг».
© ООО «С 7 Тренинг», 2023.
© Департамент обучения персонала ООО «С 7 Тренинг», 2023.
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Краткое описание изменений

Документ издан впервые.

Нормативные ссылки

– Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
– Постановление Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил 

оказания платных образовательных услуг»;
– Устав ООО «С 7 Тренинг»;
– иные локальные акты ООО «С 7 Тренинг».
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Термины

Термин

Термин на 
другом 
языке
(если 
применимо)

Сокращение
(если 
применимо)

Сокращение 
на другом 
языке
(если 
применимо)

Система 
управления 
/ 
внутренний

Определение

Согласующая 
СУ 
(если 
применимо)

Образование
Образовательная 
деятельность
Организация, 
осуществляющая 
обучение
Обучающиеся
Обучение

Образование Единый целенаправленный процесс воспитания и обучения, 
являющийся общественно значимым благом и осуществляемый в 
интересах человека, семьи, общества и государства, а также 
совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, ценностных 
установок, опыта деятельности и компетенции определенных объема 
и сложности в целях интеллектуального, духовно-нравственного, 
творческого, физического и (или) профессионального развития 

https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1130
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1935
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1935
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1862
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1938
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1130
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человека, удовлетворения его образовательных потребностей и 
интересов.

Образовательная 
деятельность

Деятельность по реализации образовательных программ.

Организация, 
осуществляющая 
обучение

Юридическое лицо, осуществляющее на основании лицензии наряду с 
основной деятельностью образовательную деятельность в качестве 
дополнительного вида деятельности.

Организации, 
осуществляющие 
образовательную 
деятельность

Образовательные организации, организации, осуществляющие 
обучение, индивидуальные предприниматели, осуществляющие 
образовательную деятельность.

Обучающиеся Физические лица или представители юридического лица, 
осваивающие образовательную программу.

Обучение Целенаправленный процесс организации деятельности обучающихся 
по овладению знаниями, умениями, навыками.

Образовательная 
программа

Документ, составляемый в соответствии с требованиями 
действующего законодательства об образовании и Федеральных 
авиационных правил, которым определяется комплекс основных 
характеристик образования (объем, содержание, планируемые 
результаты), организационно-педагогических условий, форм 
аттестации.

Образовательный 
процесс

Процесс реализации образовательной программы, ее частей или 
программ отдельных учебных курсов, предметов и дисциплин 
(модулей), осуществляемый организацией, осуществляющей 
образовательную деятельность.

Отношения в сфере 
образования

Совокупность общественных отношений по реализации права граждан 
на образование, целью которых является освоение обучающимися 
содержания образовательных программ (образовательные 
отношения), и общественных отношений, которые связаны с 
образовательными отношениями и целью которых является создание 
условий для реализации прав граждан на образование

Платные 
образовательные 
услуги

Осуществление образовательной деятельности по договорам на 
оказание платных образовательных услуг за счет средств физических 
и/или юридических лиц, заключаемым при приеме на обучение.

Участники 
образовательных 
отношений

Обучающиеся, преподавательский и инструкторский состав и 
организации, осуществляющие образовательную деятельность.

Участники отношений 
в сфере образования

Участники образовательных отношений и федеральные 
государственные органы, органы государственной власти субъектов 
РФ, органы местного самоуправления, работодатели и их 
объединения.

https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1935
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1935
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1936
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1862
https://intra.s7.aero/s7doc/glossary/index/1938
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1. Общие положения

1.1. «Положение о порядке оформления возникновения, приостановления и прекращения 
образовательных отношений» (далее - стандарт, Положение) представляет собой один из 
элементов упорядоченного подхода к обеспечению качества обучения в ООО «С 7 Тренинг» (далее 
– Общество) путем регламентации процессов оформления возникновения, приостановления и 
прекращения образовательных отношений между Обществом и обучающимися.
1.2. Целью данного стандарта является описание общего порядка оформления образовательных 
отношений между обучающимися и Обществом.
1.3. Под образовательными отношениями понимается совокупность общественных отношений по 
реализации права граждан на образование, целью которых является освоение обучающимися 
содержания образовательных программ.
1.4. Стандарт разработан на основании законодательства Российской Федерации и принятой в 
Обществе системы стандартов. Изменения и дополнения в настоящий стандарт вносятся на 
основании изменений и дополнений, вносимых в документы, являющиеся основой для его 
разработки.

2. Возникновение образовательных отношений

2.1. Основанием возникновения образовательных отношений является приказ генерального 
директора ООО «С 7 Тренинг» о приеме лица на обучение.
2.2. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании и 
локальными нормативными актами ООО «С 7 Тренинг», возникают у обучающегося с момента 
оформления приказа о приеме лица на обучение.
2.3. Изданию приказа предшествует заключение договора на оказание платных образовательных 
услуг с оплатой стоимости обучения (далее – Договор) с физическим лицом или организацией 
(юридическим лицом), планирующей направить на обучение своих представителей.
2.4. Договор содержит все основные характеристики предоставляемой образовательной услуги, в 
том числе вид, уровень и (или) направленность образовательной программы, информацию о 
форме обучения и сроке освоения программы (продолжительности обучения), выдаваемом 
документе, иные существенные условия договора.
2.5. Договор не содержит условий, ограничивающих права или снижающих уровень гарантий 
кандидатов на обучение и обучающихся, по сравнению с установленными законодательством об 
образовании.
2.6. Формы договоров на оказание платных образовательных услуг утверждаются генеральным 
директором и размещаются на официальном сайте Общества.

3. Приостановление образовательных отношений

3.1. Образовательные отношения могут быть приостановлены в связи с невозможностью освоения 
обучающимся образовательной программы по медицинским показаниям, семейным и иным 
обстоятельствам, по инициативе обучающегося и по его заявлению в письменной форме. 
Основанием для приостановления образовательных отношений является приказ генерального 
директора Общества.
3.2. Лицо, ранее по уважительной причине приостановившее обучение в связи с невозможностью 
освоения образовательной программы, имеет право на восстановление для обучения. 
Восстановление производится на основании личного заявления, поданного на имя генерального 
директора Общества. К заявлению прилагается справка об обучении (периоде обучения), иные 
документы (при необходимости). Заявление лица с просьбой о восстановлении рассматривается 
генеральным директором. Восстановление возможно при наличии группы/свободных мест в группе 
по соответствующей программе.
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4. Прекращение образовательных отношений

4.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением обучающегося из 
Общества:

4.1.1. в связи с завершением обучения;
4.1.2. досрочно по основаниям, указанным в п. 4.2.

4.2. Образовательные отношения могут быть прекращены досрочно в следующих случаях:
4.2.1. по инициативе обучающегося;
4.2.2. по инициативе Общества:

– в случае совершения обучающимся действий, грубо нарушающих «Правила 
внутреннего распорядка и безопасности обучающихся», правила общественного 
порядка,

– в случае невыполнения обучающимся обязанностей по добросовестному и 
ответственному освоению образовательной программы и выполнению учебного 
плана,

– в случае неисполнения обучающимся условий договора на оказание платных 
образовательных услуг,

– в случае установления нарушения порядка приема в Организацию, повлекшего по 
вине обучающегося его незаконное зачисление.

4.2.3. по обстоятельствам, не зависящим от воли обучающегося или Общества, в том числе в 
случаях ликвидации организации, осуществляющей образовательную деятельность, 
аннулирования лицензии на осуществление образовательной деятельности.

4.3. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе обучающегося не влечет 
для него каких-либо дополнительных, в том числе материальных, обязательств перед Обществом, 
если иное не установлено договором на оказание образовательных услуг.
4.4. Основанием для прекращения образовательных отношений является приказ генерального 
директора, издаваемый в связи с отчислением обучающегося из Общества.
4.5. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об образовании и 
локальными нормативными актами Общества, прекращаются с даты издания приказа. 
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